Załącznik nr 5 do Informatora Konkursowego

Definicje:
SPTS – System Płatnej Telewizji Szpitalnej, który jest przedmiotem umowy i który winien zostać uruchomiony w obu lokalizacjach Szpitala.

I. Wymagania ogólne.
1. Wykonawca na udostępnionej przez Zamawiającego powierzchni znajdującej się w kompleksie budynków szpitala w Siedlcach oraz Rudce:
a) Zamontuje na własny koszt oraz udostępni pacjentom SPTS we wszystkich wskazanych 
w tabeli lokalizacjach.
b) Wykona dedykowaną instalację elektryczną oraz zamontuje urządzenia (podliczniki) do pomiarów ilości energii zużytej do działania SPTS. Podliczniku muszą zostać zamontowane 
w istniejących rozdzielniach elektrycznych.
c) Zainstaluje w uzgodnionych z Wynajmujący miejscach urządzenia umożliwiające dokonanie płatności za korzystanie z SPTS. Urządzenia umożliwiające do korzystania SPTS muszą umożliwiać dokonanie płatności poprzez bilon( o nominałach w zł 1, 2, 5) lub banknot (o nominałach w zł 10, 20, 50, 100). Zamawiający dopuszcza również możliwość dokonywania płatności kartą płatniczą(metoda PayPass) lub przelewem internetowym online, płatność za pomocą kodu BLiK, płatność za pomocą kodu QR
d) Zamawiający dopuszcza możliwość zainstalowania zbiorczych urządzeń do płatności za korzystanie z SPTS np. po 1 urządzeniu na piętro. Wpłatomat powinien zostać zamontowany w takim miejscu i w taki sposób aby nie utrudniał komunikacji (oraz nie naruszał przepisów PPOŻ)
e) Wykona wszelkie prace montażowe z zachowaniem staranności i estetyki ich wykonania m.in. zmontuje wieszaki pod telewizory oraz listy instalacyjne natynkowe z okablowaniem. Wszelkie przepusty w ścianach muszą być wykonane zgodnie ze sztuką i przepisami ppoż.
f) Dostarczy odbiorniki do sal chorych umożliwiające odbiór SPTS. Odbiorniki TV w technologii typu LED min. 32” z wbudowanym tunerem DVB-T-2 (HEVC) H.265 wraz pilotem oraz słuchawkami. Mocowania odbiorników na uchwytach możliwością regulacji zarówno w pionie jak i w poziomie.   Odbiorniki muszą być wyprodukowane nie później niż w 2023 roku. Pilot zdalnego sterowania powinien posiadać możliwość dezynfekcji.
g) Dostarczy wszelkie elementy infrastruktury sieciowej LAN jeśli takowe będą niezbędne do uruchomienia SPTS w tym switche, patchcordy, itd. 
h) Wykona wszelkie niezbędne oznaczenia oraz dostarczy instrukcje obsługi, plakaty informacyjno-instruktażowe o sposobie dokonywania płatności, oznaczenia związane 
z serwisem i wsparciem technicznym działania STPT. Szpital wymaga aby instrukcje umieszone były sposób trwały przy odbiorniku oraz przy urządzeniu do płatności.
2. Wykonawca oświadcza, że wszystkie urządzenia oraz instalacje systemu są bezpieczne dla ludzi, środowiska i spełniają normy polskie lub europejskie.
3. Wykonawca przed przystąpieniem do prac przedstawi Zamawiającemu do akceptacji harmonogram prac instalacyjnych.
4. Podpisanie protokołu przekazania powierzchni pod montaż SPTS, nastąpi terminie 5 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy.
5. Zamawiający wymaga, aby prace instalacyjno-montażowe na oddziałach, które są wyremontowane i posiadają już wykonana instalację TV rozpoczęły się nie później niż 20 dni kalendarzowych do daty podpisania protokołu przekazania powierzchni pod montaż SPTS w lokalizacji Rudka.
6. Całość prac instalacyjnych musi zakończyć się nie później niż 60 dni kalendarzowych od dnia podpisania protokołu przekazania powierzchni pod montaż SPTS w lokalizacji Siedlce i Rudka.
7. Wykonawca po zakończeniu prac instalacyjnych wykona i przekaże Szpitalowi dokumentację powykonawczą zawierającą: trasy linii zasilających, sygnału TV, umiejscowienia odbiorników, punktów rozgałęziania, punktów instalacji dystrybucji sygnału.
8. Za pisemną zgodą Zamawiającego, Wykonawca będzie mógł zwiększyć ilość odbiorników TV (wraz ze stelażami, pilotami oraz pozostałą infrastrukturą). W przypadku dodania nowych odbiorników łączna miesięczna wartość umowy odpowiadała będzie iloczynowi ceny za 1 odbiornik i rzeczywistej liczby odbiorników i będzie naliczana od następnego pełnego miesiąca, w którym zostały dodane nowe odbiorniki. Ilość i miejsce zamontowanych odbiorników TV może ulec zmianie. Zmiana taka wymaga podpisania protokołu zdawczo odbiorczego określającego nową ilość odbiorników.
9. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zwiększenia ilość miejsc do których należy doprowadzić sygnał TV. 
W przypadku wystąpienia takiej sytuacji,  Zamawiający poinformuje Wykonawcę ze stosownym wyprzedzeniem, a Wykonawca w uzgodnionym z Zamawiającym terminie przystąpi do wykonania dodatkowej instalacji. 
10. W przypadku zmiany przeznaczenia sali chorych lub fizycznego braku miejsca na instalację odbiornika lub 
w innym przypadku,  w którym w danej sali nie będzie możliwa instalacja SPTS  nastąpi obustronne podpisanie protokołu zdawczo - odbiorczego określającego ilość i lokalizacje zainstalowanych odbiorników TV.
11. W przypadku rozpoczęcia prac remontowych w obszarze, w którym zainstalowane są elementy SPTS, Zamawiający wezwie Wykonawcę do ich usunięcia /demontażu na własny koszt. Jeśli będzie się to wiązało 
z demontażem, odbiorników,  Firma niezwłocznie przystąpi do ich demontażu, a miesięczna płatność zostanie pomniejszona o zdemontowaną ilość sztuk. Wymagane jest obustronne podpisanie protokołu zdawczo - odbiorczego określającego ilość zdemontowanych sztuk oraz pozostała ilość podlegającą opłacie.
12. Po wykonaniu całej instalacji służącej do odbioru SPTS Zamawiający oraz Wykonawca podpiszą protokół końcowy potwierdzający zakończenie prac instalacyjnych.
13. Strony dopuszczają możliwość zmiany sal przeznaczonych do montaż SPTS lub sal personelu wskazanych do dystrybucji sygnału TV.
14. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z montażem, bieżącym działaniem, naprawami, bieżącą konserwacją oraz eksploatacją urządzeń SPTS.
15. Wykonawca oświadcza, że prowadzone prze nią pracę instalacyjne nie będą zakłócały prawidłowego funkcjonowania Szpitala.
16. Wykonawca ponosić będzie wszelkie koszty związane z emisją programu telewizyjnego (typu opłaty związane z wykorzystywaniem praw autorskich) zgodnie z obowiązującym prawem. W razie poniesienia tych opłat przez Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest do zwrotu Zamawiającemu kosztów opłat.
17. Rozlokowanie odbiorników w poszczególnych lokalizacjach określa Załącznik nr 6 oraz 6.1 do informatora .


II. Wymagania dotyczące SPTS.
1. Wymaga się, aby SPTS zawierała:
a) Pełną ofertę  naziemnej telewizji cyfrowej.
b) Minimum 1 kanał płatnej naziemnej telewizji cyfrowej zawierającej bajki dla dzieci.
c) Minimum 1 kanał bezpłatny o tematyce prozdrowotnej. Działanie kanału i wyświetlanych w nim
treści będzie nadzorowane i zarządzane przez Firmę.
d) Minimum 1 kanał bezpłatny przeznaczony na potrzeby Szpitala. 
· Zamawiający wymaga, aby uruchomiony przez Wykonawcę kanał był w technologii umożliwiającej łatwe i intuicyjne dodawanie treści
· Wykonawca uruchomi dedykowany kanał dzięki, któremu Zamawiający będzie mógł przekazywać pacjentom przygotowane przez siebie treści.
· Konfiguracja kanału musi umożliwiać transmisję online Mszy Świętej odprawianej co niedzielę w Kaplicy Szpitalnej oraz codzienną transmisję Apelu Jasnogórskiego.
· Zamawiający wymaga się przeszkolenia wskazanego przez siebie personelu z zakresie pozwalającym na samodzielne zarządzanie kanałem. 
· Wykonawca dostarczy wszelkie niezbędne elementy infrastruktury pozwalające na działanie opisanego kanału.
e) Zamawiający dopuszcza zaoferowanie pacjentom innych płatnych/bezpłatnych usług/kanałów (kanały sportowe, pakiety bajek pakiety kanałów tematycznych, wypożyczalnia filmów, wypożyczalnia audiobooków) , jednak wymagania opisane w podpunktach a-d są wymaganiami minimalnymi, jakie musi uruchomić Firma w celu realizacji postanowień umowy. 
f) Oferowane kanały  muszą być w wersji polskojęzycznej.
2. Wykonawca będzie pobierał opłaty za korzystanie z odbioru SPTS w wysokości nie wyższej niż 16zł za 24 godziny odbioru.
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